
Brugervejledning til 
Samsung HD-digital-
modtager med harddisk

Dansk installationsvejledning

Digitalt kabel-tv



Oversigt over din fjernbetjening 

STB: Til betjening af tv-modtager.

TV: Til betjening af Samsung fjernsyn.

Afbryder: Tænder og slukker  
tv-modtageren (standby).

Tekst-tv
REC: Optager det aktuelle tv-program 

direkte. Bruges også i TV Guiden

Frem/tilbage: Hopper fremad 
eller tilbage.

STOP: Stopper optagelse eller 
afspilning af film.

VOL +/-: Ændrer lydstyrken.

MENU: Åbner hovedmenuen.

Piletasterne op/ned/venstre/højre:
Navigering på menuen.

Starter Nu&Næste på live-tv

 
VOD: Åbner eller lukker CINEMA.

GUIDE: Viser TV Guide 

INFO: Viser program- og filminfo

EXIT: Gå til live-tv uden 
at gemme ændringer

MUSIC: Viser tv-modtagerens radiokanaler

INPUT: Vælger udgange på et Samsung-
fjernsyn.

Reserveret til fremtidig brug.

Afbryder: Tænder og slukker for et 
Samsung-fjernsyn (standby).

Tal-knapper

Lup: Skifter til en menu over valgmuligheder 
på den aktuelle kanal.

OPTAGET TV: Giver adgang til OPTAGET TV

Spol frem/tilbage: Bruges til at søge 
fremad eller tilbage.

AFSPIL/: Bruges til at starte /pause en 
afspilning i CINEMA eller på egne optagelser. 
Sætter live-tv på pause

CH+/-: Vælger kanaler.

LYDLØS: Skifter mellem normal lyd 
og lydløs.

RETUR: Vender tilbage til den forrige menu.
Skifter imellem de to sidst sete kanaler

OK: Bekræfter valg i menuen.
Starter Nu&Næste på live-tv

Part No.: GL68-00246A
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Tillykke!
Med din nye HD-digitalmodtager kan du og din familie nemt vælge de allerbedste oplevelser 
inden for digitalt tv og få adgang til flere digitale tjenester. 

Med digitalmodtageren kan du blandt andet: 

Se alle tv-kanaler i knivskarp digital kvalitet (dog ikke lokale tv-kanaler)•	
Nemt optage programmer via YouSee’s TV Guide•	
Tilkøbe specifikke tv-kanaler fra det store udbud af digitale tv-kanaler •	
Se tv-kanaler i HD-opløsning (High Definition)•	
Lave Favoritlister med dine favoritkanaler i prioriteret rækkefølge•	
Få adgang til at bestille flere hundrede film med CINEMA via din fjernbetjening•	
Lytte til en bred vifte af digitale radiokanaler •	
Få suveræn lyd med Dolby Digital surround sound•	

Når du har tilsluttet digitalmodtageren og indstillet den efter dine ønsker, kan du se frem til at 
få en fantastisk tv-oplevelse.

God fornøjelse!

Venlig hilsen YouSee

1. Indholdet af pakken
Når du åbner pakken, finder du:

BrugervejledningHDMI kabel

Fjernbetjening inkl.
2 stk AAA-batterier

model SMT-H3126

Scartkabel             Antennekabel
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2. Detaljeret oversigt over digitalmodtageren
Inden du tilslutter digitalmodtageren, er det en god ide at få et overblik over hvad de enkelte 
knapper og stik bruges til.

2.1 Digitalmodtagerens forside

	 Navn 	 Funktion

	 1 	 Tænd/standby	 �Knap til at tænde for digitalmodtageren eller sætte den på standby.  
Når den er tændt, lyser lampen grønt. Hvis den er på standby, lyser 
lampen rødt.

	 2 	 Guide	 Knap til at aktivere TV Guiden.

	 3 	 Lysdioder	 �- Lysdioden IR blinker, når du bruger fjernbetjeningen.

			   - Lysdioden Link lyser, når det indbyggede modem er aktivt, 

			   eller der er forbindelse til en router.	

	 4 	 	 �Knapper til at justere lydstyrken.

		  	 Knapper til at skifte kanal.

		  	 Knap til at bekræfte dine valg.

	 5 	 Back	 Knap til at gå et menubillede tilbage.

	 6 	 Menu	 Knap til at åbne hovedmenuen.

	 7 	 	 Knap til at optage fra den kanal, som digitalmodtageren står på.
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2.2. Digitalmodtagerens bagside

	 Navn 	 Funktion

	 1 	 Strømledning	� Ledning som skal sluttes til en stikkontakt.

	 2 	 Kortlæser	 �Plads til at indsætte programkortet fra YouSee. 

	 3 	 Ethernet	 Stik til internetforbindelse via router eller switch.

	 4 	 COMPONENT	 Stik til tilslutning af component- og audiostikkene (billede og lyd).

		  og AUDIO 	

	 5 	 SCART (TV) 	 Scartstik til tilslutning af fjernsyn.

	 6 	 SCART (Video) 	 Scartstik til tilslutning af videoafspiller

	 7 	 HDMI	 Stik til HDMI-tilslutning.

	 8 	 USB	 Stik til USB-enhed (til evt. fremtidig brug).

	 9 	 SPDIF	 Stik til digital lyd.

	 10 	 RF In	 Stik til antennekabel.

	 11 	 RF Out	 Stik til at sende det analoge antennesignal videre til dit fjernsyn 

			   eller din video/harddiskoptager.

	 12 	 I/O	 Kontakt til at tænde og slukke for digitalmodtageren.
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3. Før tilslutning af digitalmodtageren

Inden du går i gang med at tilslutte digitalmodtageren, skal du:

• Finde dit programkort, som ligger i velkomstmappen.

• Finde dit netværksnummer på listen i velkomstmappen eller på yousee.dk

• Sætte batterier i fjernbetjeningen.
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4. Tilslutning af digitalmodtageren 

Før du går i gang med at forbinde kablerne til digitalmodtageren, skal du:

• �Afbryde strømmen til dit fjernsyn, og alt hvad du har tilsluttet dertil.
• �Sørge for at placere digitalmodtageren et sted med mindst 15 cm luft omkring og over digi-

talmodtageren, og hvor der er under 40 grader varmt.
• �Indsætte programkortet i kortlæseren på bagsiden af digitalmodtageren. Vend kortet, så 

chippen er forrest og vender nedad, når du skubber kortet på plads.
• �Tilslutte det medfølgende antennekabel i antennestikdåsen på væggen og i indgangen ”RF in” 

på bagsiden af digitalmodtageren (bedst signalkvalitet opnås, hvis du bruger et færdigsamlet 
antennekabel, hvor stikkene er sat på fra starten, og som er maksimum 10 meter langt). 

• �Tilslut strømledningen, når alle kabler er tilsluttet.

Du er nu klar til at forbinde digitalmodtageren til dit fjernsyn. 

Det kan du gøre på fire forskellige måder:
HDMI-kabel 	 – se afsnit 4.1 
Component-kabel 	 – se afsnit 4.2
Scartkabel	 – se afsnit 4.3
Antennekabel 	 – se afsnit 4.4

Du kan desuden forbinde ekstra enheder og lyd:
Digital lyd 	 – se afsnit 6.1
Scartkabel til 
video-/dvd-afspiller 	– se afsnit 6.2

4.1 Tilslutning med HDMI-kabel

Tilslut den ene ende af HDMI-kablet i stik-
ket [HDMI] på digitalmodtageren og den 
anden ende af HDMI-kablet i HDMI-stikket 
på fjernsynet.
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HDMI/HDMI-kabel (digitalt billede og lyd) - bruges til at 
overføre tv-signaler i HD og lyd i stereo, Dolby Digital og 
Dolby Pro Logic.

Hvis du har et fjernsyn uden HDMI-stik, skal du i stedet bruge 
et HDMI/DVI-kabel til at overføre tv-signaler i HD. For at få lyd 
skal du slutte et separat lydkabel til fjernsynet eller en stereo-/
surroundforstærker.

HDMI til DVI-kabel (digitalt billede, men ingen lyd). 
Kan overføre tv-signaler i HD.  
For at få lyd skal du slutte et separat lydkabel til fjernsynet 
eller en stereo-/surroundforstærker

4.2 Tilslutning med component-kabel
Et component-kabel består af tre phonostik til billede og evt. (men ikke altid) to phonostik til 
overførsel af lyd.

Tilslutning til fjernsyn
Når du slutter digitalmodtageren til fjernsynet, skal du slukke for strømmen til fjernsynet og digitalmodtageren. I bru-
gervejledningen til dit fjernsyn, kan du læse mere om, hvordan du tilslutter kablerne.
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Tilslutning til fjernsyn
Når du slutter digitalmodtageren til fjernsynet, skal du slukke for strømmen til fjernsynet og digitalmodtageren. I bru-
gervejledningen til dit fjernsyn, kan du læse mere om, hvordan du tilslutter kablerne.

4.2.1 Videokabel
Tilslut den ene ende af component-kablet i component-stikket 
(Y, Pb, Pr) på bagsiden af digitalmodtageren og den anden ende 
i component-stikket på fjernsynet.

Component-kabel med tre phonostik til analogt HD-signal (op til 
1080 linjer). For at få lyd skal du slutte et separat lydkabel til fjern-
synet eller en stereo-/surroundforstærker (se nedenfor).

4.2.2 Lydkabel (til analog lyd)
Tilslut den ene ende af lydkablet i stikket AUDIO (L/R) på bagsi-
den af digitalmodtageren og den anden ende af kablet i lydind-
gangene (L/R) på fjernsynet.
Phonostik til analog lyd. Kan overføre stereosignal og Dolby Pro 
Logic, men ikke Dolby Digital.

Se også afsnit 6.1 om tilslutning af digital lyd.

4.3 Tilslutning med SCART-kabel

Forbind digitalmodtageren til fjernsynet ved at sætte scartkablet 
i TV-stikket på bagsiden af digitalmodtageren. 
Det er ikke nødvendigt at tilslutte et separat lydkabel.
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4.4 Tilslutning med antennekabel

Scart/scartkabel til analogt billede med stereosignal og Dolby 
Pro Logic. Kan ikke overføre HD-signal eller Dolby Digital-lyd. 
Det betyder, at når du ser en HD-kanal, kan du kun se den i 
standardopløsning (576 linjer).

Antennekablet sender det analoge antennesignal videre til dit fjern-
syn eller din video/harddiskoptager. Du kan altså ikke se det digitale 
signal alene ved at tilslutte digitalmodtageren med et antennekabel.

Tilslut den ene ende af kablet i stikket [RF Out] 
på digitalmodtageren og den anden ende af 
kablet i antennesignalindgangen på fjernsynet.
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5. Indstilling af digitalmodtageren

Digitalmodtageren og fjernsynet er nu forbundet, og du skal nu indstille digitalmodtageren:

•	 Tænd for fjernsynet. 
•	� Tænd for digitalmodtageren på knappen I/O på bagsiden af modtageren. Efter ca. 10 

- 30 sekunder vises et velkomstbillede på fjernsynet med teksten ”Tillykke med din nye 
digitalmodtager”. (Hvis billedet ikke vises automatisk, skal du vælge den indgang (HDMI, 
component eller scart), som digitalmodtageren er tilsluttet. Læs hvordan i brugervejled-
ningen til dit fjernsyn).

•	� Tryk OK på fjernbetjeningen. Du får nu en besked om, at der vil blive installeret ny soft-
ware i digitalmodtageren. Det tager et par minutter. 

•	� Tryk OK på fjernbetjeningen. 
•	� Digitalmodtageren opdateres med den nyeste software og slukker når den er færdig.
•	� Tænd for digitalmodtageren på standby knappen på fjernbetjeningen. Efter ca. 10 - 30 

sekunder vises et velkomstbillede på fjernsynsskærmen med teksten ”Tillykke med din 
nye digitalmodtager”. 

•	� Tryk OK på fjernbetjeningen. Der åbnes en konfigurationsmenu, hvor du skal indtaste 
netværksnummeret til det område, du bor i (nummeret finder du i velkomstmappen eller 
på yousee.dk).  
Taster du et forkert tal, så kan du slette med . 

•	� Indtast nummeret, tryk på pil op, og tryk på OK på fjernbetjeningen. 
•	� Digitalmodtageren søger nu automatisk efter de kanaler, som den kan modtage. Søgnin-

gen kan tage op til to minutter. Når den er færdig, skrives det område, du har valgt. Hvis 
områdenavnet ikke vises, så gå til afsnit 6.1.

•	� Tryk OK på fjernbetjeningen.
•	� Der vises en tv-kanal på fjernsynsskærmen, og digitalmodtageren er klar til brug. 

Du er nu klar til at bruge digitalmodtageren, og i de følgende afsnit kan du læse mere om, 
hvordan du bruger digitalmodtageren.

Hvis digitalmodtageren starter med at vise en tv-kanal, kan du indstille den senere 
på følgende måde:
•	� Tryk på MENU på fjernbetjeningen.
•	� Tryk tre gange på pil ned og en gang på højrepil for at vælge INDSTILLINGER.
•	� Tryk to gange på pil ned og en gang på højrepil for at vælge NETVÆRK.
•	� Tryk en gang på højrepil ned for at vælge TV-NETVÆRK.
•	� Indtast det korrekte NETVÆRKSNUMMER.
•	� Tryk på pil op.
•	� Tryk på OK på fjernbetjeningen for at starte søgningen efter kanaler.
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5.1 Kvaliteten af dit tv-signal

For at kunne se digitalt tv skal du have et god tv-signal kvalitet, dvs. at der ikke må være et 
dårligt signal på dit almindelige kabel-tv.

Du opnår det bedste tv-signal, hvis dit antennekabel:
•	� Går direkte fra stikdåsen på væggen til digitalmodtageren.
•	� Er under 10 meter langt.
•	� Er købt færdigsamlet.
•	� Ikke er placeret tæt på udstyr, der kan forårsage elektromagnetiske forstyrrelser (f.eks. 

højttalere eller en trådløs DECT-telefon). Digitalmodtageren må heller ikke placeres i nær-
heden af sådant udstyr.

Hvis du har problemer med kvaliteten af dit tv-signal, kan du kontakte YouSee Kundeservice 
på 80 80 40 80.
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6. Tilslutning af ekstra enheder og lyd

Hvis du ønsker digital lyd eller har en video- eller dvd-afspiller, kan du her læse, hvordan du 
slutter disse enheder til digitalmodtageren.

6.1 Tilslutning af digital lyd

Bemærk: Det program eller den film, du ser, skal indeholde et surround-lydspor, før funktionen 
virker. Hvis den ikke har det, sendes lyden i stereo. Digitalmodtageren skal indstilles til at mod-
tage surround (læs hvordan i den udvidede brugervejledning som du finder på yousee.dk).

Optisk kabel til digital lyd. Kan overføre stereosignal, Dolby 
Pro Logic og Dolby Digital.

Du skal bruge et optisk kabel.

Tilslut den ene ende af det 
optiske kabel i digital lyd til 
stikket [Audio Digital] på 
bagsiden af digitalmodtage-
ren og den anden ende i den 
digitale lydindgang på den 
digitale forstærker.
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6.2 Tilslutning til video- eller dvd-afspiller

Slut den ene ende af SCART-kablet til stikket VCR/DVD på bagsiden af tv-modtageren og 
den anden ende til video- eller dvd-afspilleren. Det er ikke nødvendigt at tilslutte et separat 
lydkabel.

Tilslutning til video-/dvd-afspiller
Når du slutter tv-modtageren til en video-/dvd-afspiller, skal du slukke for strømmen til video-/dvd-afspilleren og tv-
modtageren. I håndbogen til video-/dvd-afspilleren er der flere oplysninger om, hvordan du tilslutter kablerne.

Scart/scartkabel til analogt billede med stereosignal og Dolby 
Pro Logic. Kan ikke overføre HD-signal eller Dolby Digital-lyd. 
Det betyder at når du optager fra en HD-kanal, optages i 
standardopløsning (maks. 576 linjer).
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Her kan du læse om de mest almindelige knapper på fjernbetjeningen. Du finder en komplet 
oversigt over alle knapperne og deres funktioner på indvendig side af forside.

Tal
Tal-knapperne bruges til at vælge en kanal, som du kender 
nummeret på.

CH 
CH-knapperne bruges til at skifte en kanal op eller ned ad gangen. 

MENU
Menu-knappen bruges til at aktivere følgende undermenuer:

• TV – til planlægning af tv-kigning
• CINEMA – til bestilling af film
• Radio – til valg af radiokanaler
• Indstillinger – til konfiguration af digitalmodtageren. 

Når menuerne vises på skærmen, vises der en kort hjælpebeskrivelse nederst på skærmen til 
den aktive menu eller indstilling.

Brug pileknapperne på fjernbetjeningen til at flytte rundt i menuen. Du 
gemmer dine indstillinger ved at trykke på pil op og OK, når der står 
Gem på menuen, og du lukker menuen uden at gemme noget ved at 
trykke på knappen Exit.

TV Guide
Guide-knappen åbner TV Guiden. Benyt TV Guiden til at finde og vælge tv-programmer. Du 
kan også bruge TV Guiden til at planlægge optagelser (se afsnit 9.2). 

7. Knapperne på fjernbetjeningen
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INFO-knappen 
Når du står på en tv-kanal og trykker på knappen INFO, vises der oplysninger om den kanal, 
du ser, og eventuelle valgmuligheder.

INFO kan bruges om tv-programmer, optaget tv og film i CINEMA.

Nu&Næste 
Mens du ser et tv-program, kan du med Nu&Næste se, hvilke programmer der vises nu eller 
senere på andre kanaler. Nu&Næste aktiveres ved tryk på en af pilene eller på OK-knappen. 
Du lukker Nu&Næste med EXIT.

CINEMA (VOD) 
Når du trykker på VOD (Video On Demand), åbner du for CINEMA, som er en hjemmebiograf 
med flere hundrede film i alle genrer. Ved hjælp af din fjernbetjening kan du på få sekunder 
starte film hjemme fra sofaen. 
 
For at bruge CINEMA skal din digitalmodtager have forbindelse til internettet. Digitalmodta-
geren har et indbygget modem, som i de fleste tilfælde automatisk giver adgang til YouSee’s 
servere via internettet. Hvis lysdioden under Link på forsiden af digitalmodtageren lyser, har 
du forbindelse til internettet. 
 
Lyser dioden ikke, kan du på yousee.dk/brugervejledninger læse, om hvordan du kan få 
adgang til internettet via det indbyggede modem eller via Ethernet-stikket (LAN) bag på din 
digitalmodtager. 

Er du bredbånds kunde (tidligere Webspeed) hos YouSee eller hos Dansk Kabel TV og lyser 
den grønne link lampe ikke, anbefaler vi at du tilslutter din digitale TV modtager til internettet 
via Ethernet stikket som forbindes til en router.

Du kan uden beregning være på internettet via det indbyggede modem. Bruger du Ethernet-
adgang, og har du forbrugsafregnet bredbånd, skal du betale din bredbåndsudbyder, for 
hver gang du er på internettet via digitalmodtageren.

Du kan finde mere information om menuernes indhold og indstillinger på yousee.dk/
brugervejledninger.
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8. Optagefunktion

8.1 Liveoptagelse

Ved tryk på denne knap på fjernbetjeningen eller digitalmodtageren under en udsendelse, så 
optages den kanal, som digitalmodtageren står på. En optagelse kan afbrydes på knappen 
STOP.

Når en optagelse er i gang, vises det i digitalmodtagerens display.

8.2 Programmering 

Når du åbner TV Guide eller Nu&Næste og står på et program, så kan du ved tryk på  
programmere digitalmodtageren til at optage programmet. Du kan programmere digitalmod-
tageren til at optage så mange programmer, som du har lyst til, bare de ikke vises samtidigt. 

Ønsker du at optage en serie, skal du trykke to gange på . Den valgte serie vil blive opta-
get, hver gang den sendes. 

Trykker du igen på , annulleres optagelsen, og optaget symbolet forsvinder. 

Du kan kontrollere om et aktuelt program bliver optaget ved at se efter et rødt optageikon 
ved programmet i TV Guide, Nu&Næste og ved hjælp af knappen INFO.

Der er to tunere i boksen. Dette betyder, at du kan optage et program samtidigt med, at du 
ser et andet program. 

8.3 Visning af optaget tv
I menuen under TV finder du punktet OPTAGET TV. Her er lister over de programmer, du 
har optaget og planlagt at optage. Du vælger et program via pileknapperne og starter ved at 
trykke på med OK. 

8.4 Slette optagelser
Når du står på et tv-program i OPTAGET TV og trykker på INFO-knappen, så kan du vælge 
punktet SLET i menuen. 
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9. Pinkoder
• �Digitalmodtagerens pinkode er fra starten: 1234
I menuen Indstillinger –> Personlige -> Sikkerhed kan du ændre digitalmodtagerens pinkode. 

• Pinkoden til programkortet er fra starten: 0000
I menuen Indstillinger –> Personlige -> Sikkerhed kan du ændre pinkoden til programkortet.

Den kode, som du skal bruge for at bestille film i CINEMA, får du sendt med posten, når dit 
abonnement er oprettet. Hvis du ikke kan huske koden, kan du bestille en ny hos Kundeser-
vice på 80 80 40 80.

10. Gendan fabriksindstillinger
Hvis du har foretaget ændringer, som du fortryder, eller hvis du har indstillet digitalmodtage-
ren forkert, kan du gøre følgende:

Start digitalmodtageren, og vent til der står et programnummer i displayet på digitalmodta-
geren. Inden for de første 15 sekunder skal du trykke på spoletasterne på fjernbetjeningen i 
følgende rækkefølge: 

	  
    

Lad være med at gøre noget herefter i 30 sekunder.
Digitalmodtageren starter nu automatisk igen med de indstillinger, den havde, da du fik den. 

Du sletter ikke indholdet af optagelser på harddisken. 
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11. Softwareopdatering

YouSee vedligeholder løbende funktionerne i digitalmodtageren. Det sker rent praktisk ved 
at opdatere softwaren i digitalmodtageren. Når ny software er tilgængelig, vises der en med-
delelse på fjernsynsskærmen, når du tænder for digitalmodtageren. Følg anvisningerne på 
skærmen.
Det tager nogle minutter at hente software, og du skal undlade at trykke på fjernbetjeningen 
eller digitalmodtageren eller slukke for digitalmodtageren imens. Når softwaren er hentet, går 
digitalmodtageren automatisk på standby. Start digitalmodtageren igen, og den er klar til 
brug.

En evt. softwareopdatering vises først på skærmen, når digitalmodtageren har været slukket 
og derefter tændes igen. Du anbefales derfor at sætter digitalmodtageren på standby, når 
den ikke bruges. Derved sikrer du, at digitalmodtageren altid er parat til at modtage de sidste 
nye opdateringer.

Bemærk! Hvis softwaren ikke hentes korrekt, vises en fejlmeddelelse på fjernsynsskærmen 
og en fejlkode på digitalmodtageren. 

Hvis der sker en fejl under opdateringen, skal du trykke på ”OK” på fjernbetjeningen for at 
fortsætte. Sæt derefter digitalmodtageren på standby, og tænd den igen for at hente opdate-
ringen igen. 

Hvis det ikke lykkes, skal du afbryde strømmen og tage antennekablet ud i mindst 10 sekun-
der. Sæt kablerne i igen, og tænd for strømmen.
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12. Fejlfinding – problemløsning

Sort skærm på fjernsynet, men der er et ur eller kanalnummer på digitalmodtage-
rens display
• �Digitalmodtageren kan være på standby. Tænd for digitalmodtageren.
• �Prøv at tilslutte digitalmodtageren med et scartkabel alene.
• �Prøv at gendanne digitalmodtagerens fabriksindstillinger (se afsnit 11).

Digitalmodtageren reagerer ikke
• Tryk på knappen STB på fjernbetjeningen.
• �Prøv at tage antennestikket ud af digitalmodtageren og tage strømmen fra i mindst 10 

sekunder
• Tilslut antennestikket, og tænd for strømmen. 

Der sker ingenting, når du har forbundet enhederne med HDMI-kablet (skærmen er 
sort)
Det billed- og lydsignal, som sendes igennem HDMI- og DVI-kabler, er kopibeskyttet. Det 
hedder HDCP og står for High-bandwidth Digital Content Protection. Det er en kopibeskyt-
telse af rettigheder til film og programmer og betyder, at det apparat, som du tilslutter med 
disse kabler, også skal understøtte HDCP. 
Der er forskellige standarder inden for HDCP, og YouSee gør opmærksom på, at ikke alle 
producenter af fjernsynsudstyr tolker HDCP ens. Derfor kan enkelte fjernsyn have problemer 
med lyd eller billede, når de tilsluttes andet udstyr, som skal modtage HDCP. 
Digitalmodtageren er certificeret iht. SimplayHD. 

Du kan prøve at afhjælpe problemet med følgende forslag:
• �Tag HDMI-stikket ud, og sæt det ind igen (herved tvinges fjernsyn og digitalmodtager til at 

genforhandle forbindelsen) 
• �Hvis der er flere HDMI-stik i fjernsynet, kan du prøve at slutte digitalmodtageren til de andre 

stik. 
• Prøv at eksperimentere med at tænde fjernsyn og digitalmodtager i forskellig rækkefølge. 
• �De signaler, der overføres gennem DVI og HDMI, har en meget stor båndbredde, hvilket 

stiller store krav til kablets kvalitet. Prøv eventuelt med et andet kabel. 
• �HDMI-/DVI-kablet bør ikke være længere end højst nødvendigt. Hvis dit kabel er f.eks. 10 

meter, anbefales det, at du prøver med f.eks. et 1,8 meter kabel. 
• �Hvis fjernsynet har både DVI- og HDMI-stik, kan du prøve med et HDMI/DVI-kabel (husk at 

lyden skal overføres separat ved DVI) i stedet for et HDMI/HDMI-kabel 
• �Alternativt til HDMI/DVI kan du benytte et component-kabel, som også kan overføre billeder 

i HD-opløsning (husk, at lyden skal overføres separat ved brug af component-kabel). 
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Digitalmodtageren skriver ”Intet antennesignal” efter indtastning af netværksnummer. 
Det betyder, at digitalmodtageren får for lidt eller intet signal
• �Kontroller, at digitalmodtageren er sluttet direkte til antennestikket i væggen uden 

fordelerstik/T-stik, husforstærker og med maks. 10 meter kabel.
• �Antennekablet kan være mast, knækket eller trykket. Det anbefales, at der bruges et fær-

diglavet kabel med faste stik, da dette afskærmer bedre mod udefrakommende signaler.
• �Der kan være fejl på signalet. 

Digitalmodtageren skriver: ”Problem med signalet” på fjernsynsskærmen
• �Antennekablet kan være defekt. Der skal helst bruges et færdigsamlet kabel, som er dob-

beltafskærmet.
• �Der er indsat ekstraudstyr på kablet mellem digitalmodtageren og antennestikdåsen. Det 

kan være T-stik, antenneforstærker osv.
• Antennekablet er over 10 meter langt
• Du har kun en Grundpakke, og alle kanaler kan derfor ikke modtages.
• Der bruges et forkert netværksnummer.
• Der kan være fejl på signalet. 

Billedet ”hakker og fryser” eller stopper periodisk, evt. med firkanter i billedet
• �Antennekablet kan være defekt. Det anbefales at bruge et færdigsamlet kabel, som er dob-

beltafskærmet.
• �Der er indsat ekstraudstyr på kablet mellem digitalmodtageren og antennestikdåsen. Det 

kan være T-stik, antenneforstærker osv.
• Antennekablet er over 10 meter langt
• Signalet ind til boligen er for svagt eller bliver forstyrret.

Digitalmodtageren har ingen eller meget lav lyd
• �Kontroller, at der ikke er skruet ned på lydstyrkeknappen på digitalmodtageren, eller at 

knappen ”Lydløs” på fjernbetjeningen er aktiveret.
• �Kontroller, at diverse tilslutningskabler ikke er defekte eller løst sat i, da det kan forårsage 

denne fejl.
• Prøv at slukke for strømmen til digitalmodtageren i 10 sekunder.

Digitalmodtageren springer kanaler over
• Netværksnummeret kan være forkert.
• Der bruges en favoritliste, hvor den pågældende kanal ikke kan ses. 

Der er flere oplysninger i den udvidede brugervejledning, som findes på yousee.dk/brugervej-
ledninger.

Hvis du har andre problemer med digitalmodtageren, eller kan du ikke få den til at virke ud fra 
ovenstående, er du velkommen til at ringe til Kundeservice på 80 80 40 80.
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13. Sikkerhed

Når digitalmodtageren bruges, skal du overholde en række sikkerhedsforanstaltninger, der 
har til formål at beskytte brugerne af digitalmodtageren og deres omgivelser.  
 
Vær forsigtig
• �Kontakt med væske vil beskadige digitalmodtageren.
• �Digitalmodtagerens overflade kan rengøres med en tør, blød klud.
• �Brug ikke nogen former for slibepapir, skurepulver eller opløsningsmidler såsom sprit eller 

terpentin, da det vil kunne beskadige digitalmodtagerens overflade.
• �Digitalmodtagerens elforsyning skal afbrydes (på stikkontakten eller afbryderknappen på 

bagsiden af digitalmodtageren), før der foretages ændringer i tilslutning til fjernsyn, video 
eller antenne.

• �Bag på digitalmodtageren er en udgang, der hedder SPDIF. Denne indeholder laserlys, og 
der må aldrig kigges ind i dette lys.  

Advarsel
• �Du må ikke åbne digitalmodtageren, da det vil kunne blotlægge ledninger o.l. med farlig 

spænding. Reklamationsretten bortfalder, hvis du selv åbner digitalmodtageren.
• �I tilfælde af tordenvejr bør du trække antennekablet og strømkablet ud af digitalmodtage-

ren.
• �Selvom digitalmodtageren og fjernsynet er slukket, kan de stadig blive beskadiget ved lyn-

nedslag. 
• �Ventilationshullerne på digitalmodtageren beskytter den mod overophedning og må ikke 

blokeres eller tildækkes, især ikke med stof eller papir. Hvis digitalmodtageren skal stå i en 
reol eller lignende eller på anden måde lukkes inde, skal du sikre dig, at der mindst er 15 
cm luft over og omkring digitalmodtageren.  
Min. driftstemperatur er 0 grader celsius.  
Maks. driftstemperatur er 40 grader celsius. 

• �Brug aldrig digitalmodtageren, hvis den på nogen måde er beskadiget.

14. Forbehold og rettigheder

Dette produkt overholder gældende normer for elektromagnetisk kompatibilitet.

Optagelser
YouSee er ikke ansvarlige for tab af optagelser på digitalmodtagerens harddisk. Ved evt. 
reparation af digitalmodtageren kan optagelser på harddisken gå tabt. 

Macrovision-produktoplysninger
Dette produkt indeholder kopibeskyttelsesteknologi, som er beskyttet af amerikanske paten-
ter og andre immaterielle rettigheder. Brug af denne kopibeskyttelsesteknologi skal godken-
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des af Macrovision Corporation, og teknologien er kun beregnet til brug i hjemmet og andre 
begrænsede forbrugerformål, medmindre andet udtrykkeligt er godkendt af Macrovision. 
Adskillelse er forbudt.

Godkendt brug af Dolby-logo
Fremstillet i henhold til licensaftale fra DOLBY Laboratories. 
DOLBY og DOUBLE-D-symbolet er varemærker tilhørende DOLBY Laboratories.

Simplay
Simplay HD™-logoet og Simplay™-, Simplay HD™- og Simplay Labs™-varemærkerne 
tilhører Silicon Image, Inc. og benyttes i henhold til licensaftale fra Silicon Image, Inc. og/
eller Simplay Labs, LLC”. Der kan være enkelte kompatibilitetsproblemer med andre digitale 
apparater. Ved problemer med kompatibilitet yder YouSee ikke erstatning. YouSee vil i videst 
muligt omfang være behjælpelig med at løse problemerne, såfremt det lader sig gøre via bok-
sens indstillinger.

Reklamationsret (betingelser)
For at kunne gøre brug af reklamationsretten skal du ringe til Kundeservice på 80 80 40 80. 

Undtagelser i forhold til reklamationsretten:
Beskadigelse, fejl, nedbrud eller dårlig funktion, der skyldes:
• �At brugeren ikke har fulgt opstillingsproceduren eller brugervejledningen.
• �En udefrakommende årsag i forhold til udstyret (blandt andet, men ikke udelukkende, lyn-

nedslag, brand, stød eller vandskade af enhver art).
• �Manglende eller svigtende vedligeholdelse af udstyret eller forkert vedligeholdelse.
• �Dårlige driftsforhold, især med hensyn til temperatur og fugtighed.
• �Reparation eller vedligeholdelse af udstyret af uautoriserede personer.
• �Arbejde på eventuelt udstyr eller software, hvorved der er forekommet ændringer eller tilfø-

jelser.
• �Der kan til boksen benyttes internetadgang fra andre udbydere. YouSee yder ikke service 

på bredbåndsforsyning fra andre udbydere. YouSee er ej heller erstatningsansvarlig for 
udstyr, der ikke er indkøbt hos YouSee.

• �For det tilfælde, at der benyttes internetadgang via Ethernet-stikket (LAN) kræves minimum 
en opkobling med 512 Mbit downstream fra bredbåndsudbyderen. 

Du kan finde yderligere oplysninger i YouSee’s abonnementsvilkår.

YouSee forbeholder sig ret til uden forudgående varsel at ændre og
forbedre alle de produkter, der er beskrevet i denne brugervejledning.

Alle rettigheder forbeholdes.

Du kan altid finde en opdateret brugervejledning på yousee.dk



WEEE Symboloplysninger

Korrekt affaldsbortskaffelse af dette produkt 
(elektrisk & elektronisk udstyr)

Elektrisk og elektronisk udstyr indeholder materialer, komponenter og 
stoffer, der kan være farlige og skadelige for menneskers sundhed og 
for miljøet, når affaldet (WEEE) ikke bortskaffes korrekt. Produkter, der er 
mærkede med ovenstående ”overkrydsede” skraldespand, er elektrisk og 
elektronisk udstyr. Den krydsede skraldespand symboliserer, at affaldet af 
elektrisk og elektronisk udstyr ikke må bortskaffes sammen med usorteret 
husholdningsaffald, men skal indsamles særskilt. Til dette formål har alle 
kommuner etableret indsamlingsordninger, hvor affald af elektrisk og elek-
tronisk udstyr gratis kan afleveres af borgerne på genbrugspladsen eller 
andre indsamlingssteder eller hentes direkte fra husholdningerne. 

Nærmere information skal indhentes hos kommunens tekniske forvaltning. 
Brugere af elektrisk og elektronisk udstyr må ikke bortskaffe affald af elek-
trisk og elektronisk udstyr sammen med husholdningsaffaldet. Brugere 
skal benytte de kommunale indsamlingsordning er for at mindske den 
miljømæssige belastning i forbindelse med bortskaffelse af elektrisk og 
elektronisk udstyr og øge muligheden for genbrug, genanvendelse og nyt-
tiggørelse af affald af elektrisk og elektronisk udstyr.
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YouSee
Strandlodsvej 30
0900 København C
Telefon: 80 80 40 80
yousee.dk

CVR-nr. 25 76 75 78 • København

Her er der hul igennem
til hjælp og vejledning:

Kundeservice
Tlf. 80 80 40 80
Fax 80 80 40 81
E-mail kundeservice@yousee.dk
Hverdage 08.00 – 20.00

Tv-support
Tlf. 80 80 40 50
E-mail tvsupport@yousee.dk
Hverdage 08.30 – 21.00
Lørdage/søndage/helligdage 10.00 -16.00

Du kan også få oplysninger på:
yousee.dk/digitaltkabel-tv




